Annuleringsvoorwaarden N/
BTULLG TOEKONST
helden helden

CONTACT: 0475.55.53.53 - hallo@beweegkracht.be

o Zelf met medisch attest

> Annulering voor de start van het kamp = 100% terugbetaling, verminderd
met een administratieve kost van €10.

> Annulering tijdens het kamp = terugbetaling van €10 per gemiste dag, op
basis van een geldig medisch attest.

o Zelf zonder medisch attest

> Annulatie via mail minstens 2 maanden vé6r de start = 100%
terugbetaling, verminderd met een administratieve kost van €10.

> Annulatie via mail tussen 2 maanden en 15 dagen voor de start =
50% terugbetaling, verminderd met een administratieve kost van €10.

> In deze periode kan, op basis van beschikbaarheid, ook gekozen worden
om kosteloos over te stappen naar een ander kamp binnen hetzelfde
kalenderjaar (obv beschikbaarheden) van Beweeghelden of
Toekomsthelden.

* Indien het gekozen kamp een hogere deelnameprijs heeft dan het
oorspronkelijk geboekte kamp, wordt enkel het prijsverschil bijbetaald.

> Annulatie via mail binnen 14 dagen va6r de start = geen
terugbetaling.

> Vroegtijdig beéindigen van het kamp zonder medisch attest = geen
terugbetaling.

> Bij niet-deelname zonder schriftelijke annulering wordt het volledige
bedrag aangerekend.

o Door Beweegkracht vzw

> Bij annulering van het kamp door Beweegkracht VZW wordt het volledige

bedrag terugbetaald.

o Door Overmacht

> Wanneer een kamp vroegtijdig wordt beéindigd door overmacht (cfr.
pandemie, weersomstandigheden, ...) gebeurt de terugbetaling in de vorm
van een tegoedbon.

> De tegoedbon blijft 12 maanden geldig voor eender welk kamp van
Beweeghelden of Toekomsthelden.
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